BUENAS PRACTICAS:
IGUALDAD, DISCAPACIDAD Y MEDIO RURAL

* ﬁ!ﬁ{,‘oﬂ WEB DI VIOLENCIA CERO

Castillay Ledn

OBJETIVO GENERAL

En 2018 la Junta de Castilla y Ledn en colaboraciéon con Plena Inclusién Castilla
y Ledn apuestan por contribuir a atajar los datos de violencia de género que
sufren las mujeres con discapacidad intelectual y, entre otras acciones,
comienza un pilotaje de un servicio web para cumplir un doble objetivo:
prevenir la violencia de género entre el colectivo de mujeres con discapacidad

intelectual y sensibilizar a la sociedad sobre esta realidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS &

1.Consolidar un servicio web para personas con discapacidad intelectual
sobre prevencién y atencién de la violencia de género que sea
comprensible y facil para ellas.

2.Ser una web de referencia para los profesionales de servicios sociales,
justicia, sanidad...

3.Empoderar a las mujeres desde la informacién cercana y facil y que las

mujeres con discapacidad intelectual tuviesen un papel clave.

DESCRIPCION

La metodologia se asienta en la comprensién de la web y en la

participacién activa de las mujeres con discapacidad.

Por un lado, la pégina web fue disefiada segun criterios de accesibilidad
cognitiva y su comprension fue validada por un equipo de evaluadores con
discapacidad intelectual. Los contenidos a su vez estaban redactados en

lectura fécil, siguiendo las pautas de la norma UNE 153101:EX 2018. Lectura

facil. Pautas y recomendaciones para la elaboracién de documentos.
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En la otra parte, integrar en el equipo de trabajo a personas con discapacidad
intelectual para la validacion y dinamizacién de la web con el objetivo de

generar mas empatia y facilitar espacios para la confianza y la deteccién.

El proyecto ‘Di violencia cero’, de cardcter dindmico, ha evolucionado en estos
afios segun las necesidades y los aprendizajes de cada momento. Durante el
pilotaje, un primer grupo de personas con discapacidad intelectual dinamizaba
la web a través de un blog que servia como medio de comunicacién con los
visitantes para comentar campafias de prevencién de violencia de género o

actualidad.

Con la consolidacién del proyecto, se renové la web, dando mas protagonismo
en las imdgenes a mujeres con discapacidad intelectual de la regidn y también
se fortalecié su papel como dinamizadoras y participantes, a través de
entrevistas grabadas en video donde hablaban con mujeres expertas en
igualdad y prevencién de la violencia para divulgar y profundizar sobre
diferentes aspectos de la violencia. De esta manera se logré aumentar el
conocimiento de la pdgina web, con un formato mads fresco y dindmico que
llegé a més publico, generando material nuevo de interés, asi como contactar

y trabajar en red con estas profesionales expertas.

En los dltimos afios el proyecto ha ido evolucionando con una premisa clara: la
participacién de las mujeres con discapacidad intelectual en el equipo de
direccién y seleccion de temas y contenidos. Para ello se fomentan encuentros
con mujeres expertas abordando nuevos temas de interés como la juventud, el
dmbito rural o la propia discapacidad con agentes relevantes policias,
abogadas, representantes con discapacidad intelectual o profesionales del
sector. Asimismo, el proyecto busca convertirse en una referencia y una puerta
de entrada para que los profesionales de los servicios sociales, juridicos o

sanitarios se acerquen a la discapacidad intelectual.

En este 2023 habrd una linea de continuidad para conseguir los objetivos de
consolidar los avances generados en estos afios que han demostrado que para
que la pagina web se conozca, reciba trafico y se perciba como una
herramienta util, es vital generar actividad en torno a ella; y ofrecer espacios
de comunicacién mds cercana donde las mujeres con discapacidad sientan
seguridad para expresarse, formarse y empoderarse. Asimismo, el proyecto
busca convertirse en una referencia y una puerta de entrada para que los
profesionales de los servicios sociales, juridicos o sanitarios se acerquen a la
discapacidad intelectual, asi como ser un asesoror y responder a todas las

consultas que reciba la web.
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De esta forma la pagina web reforzard las siguientes lineas de trabajo:

1.Informacion util y accesible. Con el objetivo de disminuir la barrera del
acceso a la informacién por parte de las mujeres con discapacidad, el sitio
web continuard ofreciendo informacidon accesible para reforzar la
prevencién de la violencia de género.

2.Recepcion de consultas. La pagina web tiene un apartado de consultas
donde las personas pueden hacerlas de forma confidencial a través del
correo electrénico o de un cuestionario. En caso de que se detecte un
posible caso de violencia de género, se derivard de forma inmediata a la
Junta de Castilla y Ledn.

3.Una imagen mas que mil palabras. Seguiré la dindmica del afio anterior
con piezas audiovisuales que pongan el foco en temas de actualidad,
datos y prevencién de la violencia género y el abuso.

4.Referencia de informacién de discapacidad intelectual y prevencién
de la violencia. En la actualidad no existen paginas que se dediquen de
forma especifica a combinar el dmbito de la prevencién de la violencia de
género y la discapacidad intelectual, por lo que este sitio web tiene como
objetivo ser referencia para profesionales a través actuar como repositorio
de todo lo publicado sobre discapacidad intelectual para el publico de
Castilla y Ledn, ademads de recoger y centralizar en el apartado de agenda

los eventos que se celebren en este dmbito.

RESULTADOS ESPERADOS

El posicionamiento de la web como portal de referencia en informacién facil y
accesible para personas con discapacidad intelectual es el objetivo de esta
web por lo que el resultado esperado es cuantitativo y cualitativo, datos de

seguimiento y consolidacién del equipo de expertas por experiencia.

RESULTADOS OBTENIDOS

Anualmente la web va aumentando progresivamente y se constata que:
* Es necesario seguir trabajando la brecha digital entre mujeres con
discapacidad
 Es necesario trabajar con las protagonistas

* La lectura fécil es fundamental para garantizar la comprensién.
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CONTINUIDAD DE LA BUENA PRACTICA

EN LOS PROXIMOS DOS ANOS

Desde su nacimiento, este servicio web prevé ser un completo y un contendor

de informacién para el trabajo que se realiza en prevencién de la violencia de
género para mujeres con discapacidad intelectual de forma fécil y accesible

para todas ellas. En esta lineq, los proximos dos afios se trabajard en la

consolidacién y actualizacién de la misma para avanzar en este gran reto.

PLAN DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

La metodologia de trabajo profesional en la doble vertiente de lectura fécil, en
temas tan complejos y sutiles, y la incorporacién de trabajadoras con
discapacidad intelectual en un proyecto pequefio y perfectamente definitivo
es la clave para que su desarrollo sea posible. El estudio previo y el pilotaje del
modelo de trabajo nos parecen el mejor método para afrontar este reto tan
complejo de un servicio web de prevencién de la violencia de género para

mujeres con discapacidad intelectual.
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